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VYMEDZENIE POJMOV

AirExplore, s. r. 0. ZASADY OZNAMOVANIA
PROTISPOLOCENSKEJ CINNOSTI

Pre uc€ely tohto dokumentu maju nizSie uvedené pojmy nasledovny vyznam:

Pojem

Vyznam

Prislusné pravne

v sllade s pravnymi predpismi SR, ktoré sa tykaju ochrany Oznamovatelov

: protispoloCenskej cinnosti (podla zakona ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane
predpisy , . M v .
oznamovatel'ov protispolocenskej cinnosti).
znamena AVIA SOLUTIONS GROUP (ASG) PLC, kéd pravnickej osoby: 727348,
budova 9, Vantage West, Central Park, Dublin 18, D18 FTOC. (ako "ASG") alebo
ASG alebo N o . e
spolo&nost znamena AirExplore, s. r. 0., adresa Krajna 29, Bratislava- mestska ¢ast Ruzinov

821 04, ICO 44 168 802, zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava Ill, oddiel Sro, vlozka ¢.: 54013/B (ako ,Spolo¢nost*).

Oznamovaci kanal

znamena kanal, prostrednictvom ktorého méze Oznamovatel podat Oznamenie
a ktory je uvedeny v ¢lanku 8 tychto zasad.

Asistent

znamena fyzickl osobu, ktora asistuje alebo akymkolvek inym spbsobom
pomaha Oznamovatelovi, pri¢om tato pomoc je déverna.

Opravnena osoba

znamena opravnenu a poverenu osobu z oddelenia riadenia rizik skupiny Avia
Solutions (ASG) alebo osobu z oddelenia fudskych zdrojov Spolo¢nosti, ktora
bude zodpovedna za spravu a riadenie vySetrovania Oznameni a za ochranu
dbévernosti Oznamovatefa. V pripade, Ze sa Zverejnenie tyka zamestnancov z
oddelenia riadenia rizik ASG, opravnenou osobou je veduci auditu ASG alebo
osoba (zamestnanec) z oddelenia ludskych zdrojov spolo¢nosti.

V pripade dcérskych spolo¢nosti ASG pésobiacich mimo Litvy sa pod
opravnenou osobou rozumie aj zamestnanec, ktorého na vykon funkcie
opravnenej osoby vymenoval generalny riaditel dcérskej spolo¢nosti.

Oznamenie

znamena oznamenie informacii vratane odbévodnenych podozreni, ktoré
Oznamovatel predloZil prostrednictvom Oznamovacieho kanala o spachanom
alebo podozrivom PoruSeni v Spolo¢nosti, ASG alebo jej Dcérskej spolo¢nosti, v
ktorej oznamovatel pracuje alebo pracoval, alebo v inej organizacii, s ktorou je
alebo bol v kontakte z dévodu svojej prace. Zverejnenie mozno podat’ vo volnej
forme alebo vyplnenim osobitného formulara, ktory je pripojeny k tejto politike ako
priloha €. 1.

Zamestnanec

znamena byvalych alebo su€asnych zamestnancov a zamestnankyne
Spolo¢nosti na vSetkych Urovniach, i uz stalych alebo docasnych riaditelov a
riaditeliek, veducich pracovnikov, agenturnych pracovnikov, akcionarov a osoby
patriace do spravneho, riadiaceho alebo dozorného organu Spolo¢nosti vratane
nevykonnych ¢&lenov, ako aj dobrovofnikov a platenych alebo neplatenych
dobrovolnikov, stazistov a Studentov.

Porusenie

znamena trestny €in alebo spravny delikt, poruSenie pracovnych povinnosti alebo
iné porusenia, ktoré mézu ohrozit alebo porusit verejny zaujem, ktoré sa uz
pachaju alebo len pripravuju a o ktorych sa Oznamovatel alebo anonym dozvedel
potas sucasnej alebo predchadzajiucej pracovnej cinnosti alebo za inych
okolnosti.

Zasady

znamenaju tieto Zasady oznamovania protispolo¢enskej Einnosti

Dcérska spolo¢nost’

znamena akukolvek spolo¢nost, ktorej viac ako 50 % cennych papierov s
hlasovacim pravom vlastni priamo alebo nepriamo ASG, ASG a jedna alebo
viacero inych dcérskych spolo¢nosti alebo jedna alebo viacero inych dcérskych

Strana 3|13




spolo¢nosti.

Oznamovatel

znamena Zamestnanca, ktory oznami spachané alebo chystané PoruSenie
prostrednictvom Oznamovacieho kanala Spolo¢nosti.

. UvoD

1. Ugelom tyc

hto Z&sad je umoznit vSetkym Zamestnancom, aby mohli oznamit spachané alebo

chystané PorusSenia prostrednictvom Oznamovacieho kanala bez obav z viktimizacie, naslednej
diskriminacie, znevyhodnenia alebo prepustenia z prace.

2. Cielfom tychto Zasad je:

2.1. Motivovat vSetkych Zamestnancov, aby zverejhovali informacie o spachanych alebo
chystanych Poruseniach;

2.2. Chranit Oznamovatela pred akymikolvek odvetnymi opatreniami;

2.3. Pristupovat ku v3etkym stranam vysSetrovania spravodlivo a nestranne;

2.4. Zabezpedit dovernost identity Oznamovatela v sulade s platnymi zakonmi.

Il. POSOBNOST

3. Tieto Zasady sa vztahuju na vSetkych Zamestnancov.

4. V tychto Zasadach su uvedené normy a postupy, ktoré sa maju povinne dodrziavat a uplatfiovat
pri kazdodennej ¢innosti a aktivitach Spolo¢nosti.

5. Tieto Zasady mdzu podliehat miestnych pravnym predpisom, ktoré moézu zaviest prisnejSej
pravidla tykajuce sa legislativy v oblasti oznamovania protispoloenskej Cinnosti. V pripade

akychkolvek
prislusnymi
poziadavky (

rozdielov medzi normami a poziadavkami stanovenymi v tychto Zasadach a
platnymi miestnymi zakonmi maju prednost a uplathuju sa prisnejSie normy a
pokial to platné zakony umoznuju).

6. VSetky takéto miestne stanovené predpisy alebo zavazné poziadavky sa musia dodrzZiavat a musia
byt oznamené Opravnenej osobe, aby boli transponované do Zasad a implementaénych postupov

Spolo¢nosti,

a to na emailovu adresu risks@aviasg.com alebo hr@airexplore.sk.

ll. POZIADAVKY NA OZNAMOVANIE PROTISPOLOCENSKEJ CINNOSTI

7. V Spolognosti je zriadeny Oznamovaci kanal, prostrednictvom ktorého maju Zamestnanci moznost
oznamit’ spachané alebo chystané PoruSenie.

8. Zamestnanec, ktory ma podozrenie, Ze doslo k spachaniu alebo sa chysta spachanie Porusenia,
poda oznamenie prostrednictvom jedného z Oznamovacich kanalov spolo¢nosti:

8.1. vyplnen

im online Formulara na oznamenie protispolo€enskej innosti na webovej stranke

Spolo¢nosti (https://trustline.integrityline.com/frontpage);

8.2. vyplnen

im Oznamenia na compliance@aviasg.com alebo hr@airexplore.sk. V takom pripade

si Oznamovatel moéze vybrat, i pouzije formular, ktory je prilozeny k tymto Zasadam ako
priloha ¢. 1, alebo poda oznamenie v lubovolnom formate, ktoré musi obsahovat nasledovné
informacie:

8.2.1.

8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.

konkrétne okolnosti spachaného alebo chystaného Poru$enia, t. j. kto (s uvedenim
osoby/osbb), kedy, akym spdsobom a aké PoruSenie bolo spachané alebo chystané;

okolnosti a datum zistenia Porusenia;

informacie o tom, &i bolo Oznédmenie predloZené aj v minulosti. Ak ano, komu bolo
zverejnenie poskytnuté a &i bola doru€ena odpoved. Ak bola odpoved dorucena, ¢o
bolo obsahom takejto odpovedi (nevztahuje sa na anonymné Ozndmenie);

Meno, priezvisko, pracovisko a iné kontaktné Udaje Oznamovatela (neplati pre
anonymné Oznamenie);
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8.2.5.ak je to mozné, doplnia sa vSetky dostupné dokumenty, udaje alebo informacie, ktoré
dokazuju podozrenie z PoruSenia a dalSie okolnosti suvisiace s Porusenim.

8.3. osobne na oddeleni LZ Spolo¢nosti.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

V pripade, Ze bola informacia poskytnuta inym spdsobom (zamestnaneckym e-mailom, do
postovych schranok konkrétneho oddelenia atd.), osoba, ktora takuto informaciu dostala,
zabezpeci, aby bola bezodkladne postupena do Oznamovacieho kanala prostrednictvom e-mailu
compliance@aviasg.com alebo hr@airexplore.sk.

IV. KONANIA, KTORE PREDSTAVUJU PORUSENIE

Oznamenia sa predkladaju s cielom chranit Spolo¢nost, Zamestnancov alebo verejny zaujem. Za
zverejnenie sa nepovazuje predloZenie Oznamenia len z dévodu ochrany osobnych zaujmov. Na
z4klade toho by kaZdé sa Oznamenie malo vztahovat na:

10.1. konanie, ktoré predstavuje Porusenie alebo nedodrzanie zakona (PoruSenie predstavuje
trestny Cin alebo nedodrzanie inej zakonnej povinnosti);

10.2. Oznamenia suvisiace s justiénymi omyIlmi;

10.3. zdravie a bezpecénost verejnosti a/alebo ostatnych Zamestnancov;
10.4. PoSkodenie Zivotného prostredia;

10.5. Neopravnené pouZzitie verejnych prostriedkov alebo iného majetku;
10.6. Mozné podvody a korupciu;

10.7. Zanedbavanie alebo zneuZivanie klientov alebo

10.8. Iné neetické spravanie.

V. ANONYMNE OZNAMOVANIE

Oznamovaci kanal uvedeny v C&lanku 8.1 umozZfiuje anonymné Oznamovanie. Anonymné
Oznamenie je mozné vykonat iba vyplnenim online Formulara na oznamenie protispoloCenskej
¢innosti dostupnom na webovych strankach Spolo¢nosti.

V pripade anonymného Oznamenia bude identita Oznamovatela Spolo¢nosti ¢o najdlhSie
neznama, pokial by to neohrozovalo riadne vySetrovanie ¢i sulad s pravnymi predpismi.

Vzhladom na zaruky poskytnuté Oznamovatelom podla oddielu VIl tychto Zasad je ziaduce, aby
tieto osoby zverejnili svoju totoznost. Mézu v8ak nastat’ osobitné alebo nezvycajné okolnosti, ked
Oznamovatel povazuje za potrebné podat anonymné Oznamenie.

V pripade prijatia anonymného Oznamenia bude takéto Oznamenie akceptované a bude sa s nim
zaobchadzat rovnako ako s tymi, ktoré budu obsahovat podpis a meno.

VI. VYSETROVANIE PORUSENIA

Po prijati Oznamenia zacne Opravnena osoba vySetrovanie a Oznamovatela informuje o prijati
Oznamenia (neplati pre anonymné Oznamenie) do 2 (dvoch) pracovnych dni od prijatia
Oznamenia, najneskdr do 7 dni odo dia prijatia Oznamenia.

V pripade zalatia vySetrovania podla Oznamenia ma Opravnena osoba pravo:

16.1. ziskavat potrebné informacie a udaje od byvalych alebo sudasnych zamestnancov
Spoloc¢nosti na vSetkych Urovniach, &i uz stalych alebo do€asnych, riaditefov a riaditelky,
veducich pracovnikov, agenturnych pracovnikov, akcionarov a o0s0b patriacich do
spravneho, riadiaceho alebo dozorného organu vratane nevykonnych ¢&lenov, ako aj od
dobrovolnikov a platenych alebo neplatenych dobrovolnikov, stazistov a Studentov,
zastupcov, dodavatelov, externych konzultantov, zastupcov tretich stran, obchodnych
partnerov, akychkolvek inych zmluvnych partnerov, subdodavatelov a dodavatelov;

16.2. prijimat’ zavazné rozhodnutia potrebné na zabezpec€enie riadneho vySetrenia Porusenia a
zachovania dévernosti Oznamovatela.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

VySetrovanie sa bude vykonavat bez ohladu na pracovny vztah osoby k organizacii, jej poziciu
alebo trvanie pracovného pomeru. Opravnena osoba dbé na to, aby nedoslo ku konfliktu zaujmov
Zamestnancov, ktori maju s danou osobou (osobami) Uzke pracovné vztahy.

VIl. ZARUKY PRE OZNAMOVATELOV

Je zakazané akymkolvek spbsobom nepriaznivo ovplyviiovat Oznamovatefa, ktory Oznamenie
podal, a jeho rodinnych prislusnikov pracujucich v Spoloénosti, ASG alebo jej Dcérskej
spolognosti, v ktorej mdze byt rodinny prislusnik Oznamovatela nepriaznivo ovplyvneny v
dosledku Oznamenia o spachanom alebo chystanom Poruseni.

Ak je Zverejnenie prijaté Opravnenou osobou a informacie v fiom uvedené oddvodiuju, Ze doslo
k Poruseniu alebo aspori k pokusu on, Spolonost prijme potrebné opatrenia na zakaz
akejkolvek formy odvety vo¢i osobam uvedenym v ¢lanku 18, vratane hrozieb odvety a pokusov o
Au, najma vo forme:

19.1. pozastavenia, prepustenia, vypovede alebo podobného opatrenia;

19.2. degradacie alebo odopretia povySenia;

19.3. presunu povinnosti, zmeny miesta vykonu prace, zniZzenia mzdy, zmeny pracovného ¢asu;
19.4. zruSenia Skolenia;

19.5. negativneho hodnotenia vykonu alebo pracovného posudku;

19.6. ulozenia alebo vykonania akéhokolvek disciplinarneho opatrenia, pokarhania alebo iného
trestu vratane finan¢nej pokuty;

19.7. nétlaku, zastraSovania, obtaZzovania alebo ostrakizacie;
19.8. diskriminacie, nevyhodného alebo nespravodlivého zaobchadzania;

19.9. nezmenenia pracovnej zmluvy z doby urCitej na dobu neur€itu, ak pracovnik mohol
predtym opravnene ofakavat, Ze mu bude ponuknuté zamestnanie na dobu neur¢itu;

19.10.nepredizenia alebo predéasného ukon&enia dogasnej pracovnej zmluvy;

19.11.8kody vratane posSkodenia dobrého mena osoby, najma v socialnych médiach, alebo
finanénej straty vratane straty podnikania a prijmu;

19.12.zaradenia na &iernu listinu na zaklade neformalnej alebo formalnej dohody v ramci celého
odvetvia alebo priemyslu, o mdze znamenat, ze dana osoba si v buducnosti nenajde
zamestnanie v danom odvetvi alebo priemysle;

19.13.pred€asného ukon&enia alebo zrusenia zmluvy na kupu tovaru alebo sluzby;
19.14.zruSenia licencie alebo povolenia;
19.15.psychiatrického alebo lekarskeho odporuc¢ania.

Opravnena osoba zabezpeci, aby bola totoznost Oznamovatela chranena od okamihu prijatia
Oznamenia a pristupna len Opravnenym osobam, ktoré presetruji Oznamenie o spachanom
alebo chystanom Poru$eni. Totoznost Oznamovatela sa nesmie prezradit nikomu, kto nie je
zapojeny do vySetrovania, pokial platné zakony nevyzZaduiju inak.

Opravnena osoba nie je povinna zabezpecit dovernost Oznamovatela, ak:

21.1. Oznamovatel o to pisomne poziada alebo

21.2. Oznamovatel poda obvinenie, ktoré je v ¢ase jeho podania vedome nepravdivé, alebo
21.3. takéto informacie su verejne zname alebo verejne dostupné pred ich odhalenim.

Zverejnenie totoZnosti Oznamovatela alebo inych informacii organom ¢&innych v trestnom konani
alebo inym prislusnym organom, ktoré vySetruju dané PoruSenie, sa nepovazuje za poruSenie
povinnosti mi€anlivosti podla tychto Zasad.



23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
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VIil. ZODPOVEDNOST OZNAMOVATELA

V pripade, ze Oznamovatel je odbévodnene presvedceny, Zze nim zverejnené informacie su
presné, pravdivé a spliaju poziadavky Oznamenia, Oznamovatelovi nevznika v dosledku
Oznamenia ziadna zmluvna ani mimozmluvna zodpovednost, ani zodpovednost za urazku na cti.

Oznamovatel sa povazuje za zodpovedného za Skodu spdsobenu predloZzenim obvineni, ak
Oznamovatel predlozi obvinenie so zlym Umyslom a bez toho, aby mal primerané dévody
domnievat’ sa, Ze vecne pravdivée.

Poskytnutie informacii, o ktorych je zname, Ze su nepravdivé, alebo informécii, ktoré predstavuju
Statne alebo sluzobné tajomstvo, neposkytuje Oznamovatefovi zaruky podla tychto Zasad a
platnych zakonov. Oznamovatel, ktory poskytol informacie, o ktorych je zname, Ze su nepravdivé,
alebo informacie, ktoré tvoria S$tatne alebo sluzobné alebo obchodné tajomstvo, nesie
zodpovednost v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

IX. PRAVA A POVINNOSTI ASISTENTA

Mbéze sa stat, Zze Oznamovatel vyuzije podporu Asistenta po¢as Oznamenia o spachanom alebo
chystanom PorusSeni. V takom pripade ma Asistent rovnaké prava ako Oznamovatel, a to
konkrétne:

26.1. Pravo na dévernost jeholjej identity
26.2. Pravo na zaruky Oznamovatela
26.3. Pravo dostavat a ziskavat informacie tykajuce sa vySetrovania

V pripade, ze Oznamovatel potrebuje podporu Asistenta, ma Asistent rovnaké povinnosti ako
Oznamovatel, a to konkrétne:

27.1. Poskytovat informacie poc¢as vySetrovania v pripade, Ze ich Opravnena osoba potrebuje;

27.2. Niest zodpovednost' v pripade nepodlozenych obvineni alebo prezradenia Statneho alebo
sluzobného tajomstva;

27.3. Mat dalSie povinnosti, ktoré mu/jej mézu byt z asu na ¢as ulozené.

X. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

V3etky osobné udaje poskytnuté Oznamovatelom a vSetky osobné udaje ziskané na zaklade
tychto Zésad sa spracuvaju na ucely vySetrovania PoruSenia a na ochranu pravnych zdujmov
Spolo¢nosti a na obranu proti poZiadavkdm a/alebo narokom a vySetrovaniam prislusnych
organov, pripadnym sudnym sporom. Osobné udaje sa spracuvaju v sulade s nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (dalej len "GDPR™) o pravnom zaklade pravnych povinnosti, ktoré sa vztahuju na
Spoloénost na zriadenie interného Oznamovacieho kanala (Clanok 6 c¢ast 1. ¢) GDPR) a
opravneného zaujmu Spolo¢nosti na rieSenie PoruSenia a obranu proti poziadavkam, narokom
alebo v pripade potreby na uchovavanie takychto udajov v suvislosti s moznym vySetrovanim
udajne nezakonnych alebo trestnych Cinov(¢lanok 6 ¢ast 1. f) GDPR).

Udaje sa uchovavaju podas vy$etrovania PoruSenia a uchovavaju sa najviac 5 (pat) rokov od
datumu posledného rozhodnutia alebo opatrenia prijatého pocas vy$etrovania Oznamenia. DIhSia
doba uchovavania udajov sa uréi podla povahy Poru$enia, t. j. &i ide o obgianskopravne, spravne
alebo trestné PoruSenie, s ciefom chranit vy3Sie uvedené zaujmy Spolo¢nosti.

V rozsahu spracuvania osobnych udajov Oznamovatela ma oznamovatel pravo (i) oboznamit’ sa
s0 svojimi osobnymi udajmi, (ii) opravit osobné udaje, ak su nepresné, (iii) kedykolvek namietat z
dévodov tykajucich sa jeho konkrétnej situacie proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa ho
tyka a ktoré je zalozené na opravnenom zaujme Spolo¢nosti (Clanok 6 Cast 1. f) GDPR)
(Spolo¢nost nebude dalej spracuvat osobné udaje, pokial nepreukaze zavazné opravnené
dbévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby,
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alebo na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov), (iv) mat dévod, na
vymazanie, obmedzenie, podanie staznosti prislusnému dozornému organu so sidlom v jurisdikcii
sidla Spolo¢nosti.

Xl. ZAVERECNE USTANOVENIA

31. Opravnena osoba je zodpovedna za v€asnu implementaciu tychto Zasad, dohlad nad ich
vykonavanim a iniciovanie zmien tychto Zasad alebo jednotlivych ustanoveni.

32. Odporuc¢a sa postupovat podla tychto Zasad nez sa poda Oznamenie do médii. Oznamenie
podané médiam, pri ktorych sa nepostupovalo najprv v zmysle tychto Zasad, sa mbze povazovat
za neprimerané konanie a méze viest k vzneseniu obvinenia.

Dodatok 1 k Zasadam oznamovania protispoloCenskej ¢innosti

FORMULAR NA OZNAMOVANIE PROTISPOLOCENSKEJ CINNOSTI (WHISTLEBLOWING
FORMULAR)
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(datum)

(miesto)

Uvedte €o najviac informéacii o spachanom alebo chystanom PoruSeni, aby sme ho mohli dalej
vySetrit. Uvedené otazky s hviezdi¢kami (* ) su povinné.

Vase osobné udaje

Meno, priezvisko*

Datum narodenia

Pracovisko (suc¢asny alebo byvaly pracovny
pomer alebo iny zmluvny vztah so
Spoloénostou)

Pozicia

Teleféonne Cislo* (pripadne iné kontaktné
udaje)

Nefiremna emailova adresa*

Informacie o Poruseni

1. Popiste Porusenie, ktoré chcete nahlasit, a ako k nemu doslo*

2. Kedy ste sa o Poruseni dozvedeli alebo ste si ho v3imli? (DD/MM/RRRR alebo uréené obdobie)

3. Uvedte, kedy a kde bolo PoruSenie pravdepodobne spachané (€as, miesto/lokalita)

Informacie o osobe alebo osobach, ktoré sa pravdepodobne dopustili Porusenia

Zodpovedna osoba 1

Meno, priezvisko*

Pracovisko*

Pozicia

Zodpovedna osoba 2

Meno, priezvisko*

Pracovisko*

Pozicia

Zodpovedna osoba 3

Meno, priezvisko*

Pracovisko*

Pozicia

4. Existuju nejaké dalSie osoby, ktoré sa zuc€astnili alebo mohli zi&astnit na Poruseni? Ak ano, nizsie
uvedte informacie o tychto osobach a ich kontaktnych Udajoch, ak su k dispozicii.

Informacie o osobe alebo osobach, ktoré sa podielali alebo mohli podiel'at’ na Poruseni

Osoba 1, ktora bola/mohla byt zapojena

Meno, priezvisko*

Pozicia
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Pracovisko

Telefénne &islo

E-mailova adresa

Osoba 2, ktora bola/mohla byt zapojena

Meno, priezvisko*

Pozicia

Pracovisko

Teleféonne Eislo

E-mailova adresa

Osoba 3, ktora bola/mohla byt zapojena

Meno, priezvisko*

Pozicia

Pracovisko

Telefénne &islo

E-mailova adresa

5. Existuju svedkovia Porusenia? Ak ano, nizSie uvedte informacie o tychto osobach a ich
kontaktnych udajoch, ak su k dispozicii.

Informacie o svedkovi alebo svedkoch

Svedok 1

Meno, priezvisko*

Pozicia

Pracovisko

Telefénne &islo

E-mailova adresa

Svedok 2

Meno, priezvisko*

Pozicia

Pracovisko

Teleféonne Eislo

E-mailova adresa

Svedok 3

Meno, priezvisko*

Pozicia

Pracovisko

Telefénne &islo

E-mailova adresa

6. Aké informacie by ste mohli poskytnat na podporu vySetrovania Porusenia? Uvedte pisomné
alebo iné relevantné udaje o spachanom alebo chystanom Poru$eni.

7. Upozornili ste uz niekoho na toto Porusenie? Ak ste na to niekoho upozornili, kto to bol a dostali
ste na to odpoved? Ak ste odpoved dostali, uvedte jej obsah.

8. Dal$ie poznamky a komentare.

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze som si vedomy/a pravnych dbésledkov poskytnutia nepravdivych
informacii.

Informacie, ktoré som uviedol v tomto Oznameni, su spravne.
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Precital/a som si a suhlasim s Oznamenim o ochrane osobnych udajov (priloha k Formularu na
oznamovanie protispolo¢enskej ¢innosti).

Datum. ... Podpis:

Dodatok k Formularu na oznamovanie protispolo€enskej ¢innosti

UPOZORNENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV
OZNAMOVANIE PROTISPOLOCENSKEJ CINNOSTI (WHISTLEBLOWING)

NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE SPRACUVAME OSOBNE UDAJE?

My, najvacSia letecka holdingova spolo¢nost v strednej a vychodnej Eurépe Avia Solutions Group
(dalej len ,ASG"), ktora ponuka letecké sluzby po celom svete, sa snazime zachovavat najvyssie
Standardy otvorenosti, slusnosti, integrity a zodpovednosti, pricom akékolvek porusenia alebo
pochybenia sa rieSia rychlo a prioritou je ochrana zamestnancov, udrziavanie zdravej a efektivnej
pracovnej kultury.

Vzhladom na vy3Sie uvedené a v nadvaznosti na zakonnu povinnost’ zaviest' kanaly a postupy na
interné oznamovanie a nasledné opatrenia v suvislosti s poruSsenim predpisov, zavadzame a
dodrziavame zasady a postupy tykajuce sa oznamovania protispoloenskej €innosti.

Dovolujeme si vas upozornit, Ze na uUlely vySetrovania vaSho Oznamenia sa vaSe osobné udaje
spracuvaju v sulade s ¢lankom 6, €ast 1. ¢) GDPR, t. j. zakonnou povinnostou vytvorit interny kanal
na podavanie sprav, ktorému podliechame, a ¢lankom 6, ¢ast 1. f) GDPR, t. j. naSim opravnenym
zaujmom rieSit podvody, korupciu alebo iné protipravne konania v Spolo¢nosti a branit sa proti
poziadavkam a/alebo narokom a vySetrovaniam prislusnych organov, pripadnym sudnym sporom
alebo v pripade potreby uchovavat tieto udaje v suvislosti s moznym vySetrovanim udajne
nezdkonnych alebo trestnych &inov.

AKE OSOBNE UDAJE A NA AKE UCELY SPRACUVAME?

e 0O Oznamovatelovi:

- Meno, priezvisko, datum narodenia (nie je povinné ) - na uCely identifikacie
Oznamovatela.

- Telefénne Cislo a (alebo) e-mailova adresa - na ucely kontaktovania Oznamovatela na
uCely naslednych opatreni a (alebo) na spresnenie podrobnosti o spachanom alebo
chystanom Poruseni.

- Pracovisko a pozicia (nie je povinné ), ak suvisi so spolo¢nostou Avia Solutions Group
alebo jej dcérskymi spoloCnostami (su€asny alebo byvaly pracovny pomer alebo iny
zmluvny vztah) - na uUcely zabezpelenia/garantovania prav Oznamovatela (prevencia
nepriaznivych ucinkov).

- Iné informacie poskytnuté dobrovolne Oznamovatelom alebo spracované Spolo¢nostou
alebo ktoroukolvek z jej dcérskych spolo¢nosti - na ucely vySetrovania spachaného alebo
chystaného Porusenia.

V zasade nevyzadujeme ani nespraclUvame Zziadne osobitné kategérie osobnych udajov (napr.
informacie o zdravotnom stave, rasovom a/alebo etnickom pdvode, nabozenskom a/alebo

LAVIA SOLUTIONS GROUP (ASG) PLC, kdd pravnickej osoby: 727348, budova 9, Vantage West, Central Park, Dublin 18, D18 FTOC
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ideologickom presvedceni, Clenstve v odboroch alebo sexualnej orientacii), pokial takéto osobitné
kategorie osobnych Udajov dobrovolne neposkytne Oznamovatel alebo iné dotknuté osoby.

e O dalSich dotknutych osobach (podozrivych z protipravheho konania, osobach, ktoré
sa zUcastnili alebo mohli zuc¢astnit na Poruseni, svedkoch):

- Akékolvek informacie poskytnuté Oznamovatefom a dotknutymi osobami alebo
zhromazdené Spolo¢nostou alebo ktoroukolvek z jej dcérskych spoloCnosti pocas
vySetrovania (napr. meno, priezvisko, pracovisko a pozicia, telefénne €islo, e-mailova
adresa, spachané skutky alebo opomenutia atd.) - na ucely vySetrovania spachaného
alebo podozrivého Porusenia.

AKO ZHROMAZDUJEME VASE OSOBNE UDAJE?

e Udaje predklada Oznamovatel prostrednictvom Oznamovacich kanalov.
e Udaje sa zhromazduju pogas presetrovania.

AKO DLHO BUDEME UCHOVAVAT VASE OSOBNE UDAJE?

VaSe osobné udaje zhromazdené po€as procesu oznamovania a vySetrovania protispologenskej
¢innosti budeme spracuvat maximalne 5 rokov , pokial sa nebude vyZadovat dlhSie uchovavanie
osobnych udajov a suvisiacich dokumentov na zaklade platnych zakonov, pravnych predpisov alebo
intitucionalnych/Statnych organov, alebo ak to nebude potrebné na ucely sudneho konania.
ZabezpeCujeme a prijimame vSetky potrebné opatrenia, aby sme zabranili ukladaniu neaktualnych
alebo nepotrebnych osobnych udajov o vas.

KOMU POSKYTUJEME VASE OSOBNE UDAJE?

My - ako prevadzkovatel Oznamovacieho kanala v ramci celej skupiny - mdézeme zdielat vase
hlasenia vratane vasSich osobnych udajov na zaklade spolo¢nej kontroly osobnych udajov s nasimi
dcérskymi spolo¢nostami zapojenymi do vySetrovania. Vase osobné udaje sa v Ziadnom pripade
neposkytnu nikomu inému ako opravnenym zamestnancom, ktori maju v kompetencii prijimat alebo
sledovat hlasenia.

Va$a totoZznost a akékolvek iné informacie, z ktorych mozno priamo alebo nepriamo odvodit vasu
totoznost, mézu byt zverejnené len v pripade, Ze ide o nevyhnutnl a primeranu povinnost ulozenu
pravom Eurdpskej unie alebo vnutrostatnym pravom v suvislosti s vySetrovanim vnuatroStatnymi
organmi alebo sudnym konanim, a to aj s cielom zabezpe it pravo na obhajobu dotknutej osoby.

Pisomne vam za$leme vysvetlenie dévodov nadchadzajuceho poskytnutia osobnych udajov podla
vy&8ie uvedenej vynimky, pokial by takéto vysvetlenie neohrozilo suvisiace vySetrovanie alebo sudne
konanie.

Dalsie osoby (podozrivé z protipravneho konania, osoby, ktoré sa podielali alebo mohli podielat na
spachani PoruSenia, svedkovia) mdzu dostat prilezitost vyjadrit sa k informaciam z Oznamenia. V
tomto pripade zarucujeme anonymitu Oznamovatela alebo akejkolvek inej dotknutej osoby - v
rozsahu, v akom to umoZzfiuju platné zakony.

AKE PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY VAM ZARUCUJEME?

Zaru€ujeme uplatnenie tychto prav a poskytnutie vSetkych suvisiacich informacii na vas podnet alebo
v pripade vasich ziadosti na:

e ziskanie informacii o spracovani svojich osobnych udajov;

e ziskanie pristup k vasim osobnym udajom, ktoré spracuvame;

e opravu, doplnenie alebo Upravu vaSich nepresnych, neuplnych osobnych udajov;

e zni¢enie osobnych udajov, ked uz nie su potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené,
e znienie osobnych udajov, ak sa spracuvaju nezakonne;
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e prerusenie (namietanie) spracovania osobnych Udajov;

e poskytnutie vaSich osobnych udajov v lahko Citatelnom formate, ak je to technicky mozné,
alebo Ziadosti na prenos udajov k inému prevadzkovatelovi.

Ak sa chcete dozvediet viac o tom, ako spracuvame osobné udaje, a o vaSich pravach, pozrite si nase
Zasady ochrany osobnych Udajov na https://aviasg.com/en/policies/privacy-policy alebo
https://airexplore.sk/privacy-policy-sk/.

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa Zasad oznamovania protispolo¢enskej €innosti alebo Postupu
oznamovania protispoloCenskej ¢innosti, obratte sa na risk@aviasg.com alebohr@airexplore.sk.
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